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6RIW&OHD6 1HZVOHWWHU

Woche 01 / 2006

SoftClean’

Softwarelosungen fiir die Gebaudereinigung

('9 6\WVWHPH $O0PHQGLQJHU

06.01.2006

L,&+7,* 6RIW&OHDQ 3URIHVVLRQDO 8SGDWH

Sehr geehrte SoftClean® Anwender,

wenn Sie unter 2EMHNWH + 2EMHNWH + )DNWXU® Positionen eingeben, wird unter bestimmten Umstanden
ein Leerzeichen im Feld 1XPPHU erstellt. Dies fuhrt dazu, dass Selektionen im Programm (z.B. beim
%ORFNGUXFN $UEHLWVYRKH#@ie Leistungs-, Material- oder Textnummer nicht korrekt funktionieren, beim
%ORFNGUXFN $UEHLWVMUKRKHIED solche Leistungen nicht berlicksichtigt und dementsprechend auch nicht
mit ausgedruckt.

Die fehlerhafte Erstellung von Positionen wurde nun im neuen SoftClean® Update 4.8.267 behoben.
Dieses Update finden Sie wie gewohnt auf unserer Internetseite.

Sollten Sie schon die SoftClean® Version 4.8.264 installiert haben,
brauchen Sie nur das SoftClean® Update 8B352B)DNWXUDBDEB ausf hren.

Damit werden die schon erstellten Positionen berichtigt und
fehlerhafte Positionen kénnen nicht mehr erstellt werden.

6RIW&OHDQ 6FKXOXQJVWHUPLQH LQ :LVPDU

Heute mochten wir die Gelegenheit nutzen, und Sie zu unserem 1. Schulungsblock im Jahr 2006 herzlich
einladen. Alle wichtigen Informationen erhalten im Internet unter www.softclean.net
Sollten Sie aber trotzdem noch Fragen oder Anregungen haben, zdgern Sie nicht uns anzurufen.

6RIW&OHDQ 3UH&DO 7LPH6FDQ DP
6RIW&OHDQ &RQWURO :HE&OHDQ DP
6RIW&OHDQ 3URIHVVLRQDO DP  XQG

6FKXOXQJIVRUW
Ihre Schulung findet in unseren B rordumen in Wismar in der Kanalstrasse 28 statt.

hEHUQDFKWXQJHQ
Nehmen Sie bitte Ihre Zimmerreservierung direkt bei den Hotels der Hansestadt Wismar vor. Auf unseren
Internetseiten finden Sie eine aktuelle Liste mit entsprechenden Information und Links.

6FKXOXQJIVIHEKU
Wartungs-Vertrags-Kunden zahlen bereits ab dem ersten Teilnehmer nur 145,- EURO pro Tag und
Teilnehmer. Alle Preise gelten pro Teilnehmer zzgl. Mehrwertsteuer. Nach Ihrer Anmeldung per Fax erhalten
Sie umgehend eine Teilnahmebestatigung mit Rechnung

$QPHOGXQJ
Senden Sie uns einfach ein Fax (03841/288476), oder eine E-Mail (info@softclean.info),
um sich zur Schulung anzumelden.

Wir freuen uns auf lThre Anmeldung.

‘HE&OHDQ 1HXH )XQNWLRQ 1DFKNRQWUROOH

Sehr geehrte WebClean-Anwender,
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wir m chten lhnen eine neue Funktion in Threm WebClean vorstellen. Diese Funktion erm glicht lThnen das
5 HNO@P DVRQVP DQDJIHP HQWM U4 XDQN WNRQAR®IQ

Wenn ein Kunde einmal in einer Kontrolle M ngel entdeckt hat, k nnen Sie darauf gezielt reagieren und dig
M ngel beseitigen. In einer zweiten Kontrolle (Nachkontrolle) werden die M ngel berpr ft und korrigiert.

Im folgenden Abschnitt m chten wir IThnen kurz die Funktionsweise erl utern:

Im Men punkt "O HQ: HE&®DQ' k nnen Sie sich alle offenen M ngel anzeigen lassen. Dazu haben Sie im
Bereich "0 HIQ : HE&®IDQ' an oberster Stelle jetzt die zwei neuen Men punkte "$@i 0 | QQHODQ HJHQ' und
"2 1HHQH O | QQHODQ HIHQ'. Um eine Nachkontrolle anzuordnen, w hlen Sie jetzt "2 I[IHQH O | QIHODQ] HIHQ".

Mein WebClean

Mmn WebClan et hrs zerkrsls Arisofctelle Fur bersks  srledichs
Rengungsauttrige und Reinigurgshortnolien,

uznr'ulcl.:lnn

Alle Mingel anzedgen Dffene Mingel anzeigen

Sie erhalten jetzt eine Liste mit allen Kontrollen, in denen M ngel gemeldet worden sind. In der
Status-Spalte der Tabelle k nnen Sie erkennen, ob eine Nachkontrolle bereits angeordnet worden ist.

Offene Mangel
Eontrolle Objelkt Prufer Diasturn Fingel Status
Wl Waschersi Gebaude Wwiollmann 06,01, 2006 2 i en

Um eine Nachkontrolle anzuordnen, klicken Sie auf die Statusmeldung "2I1IHQ'. Sie k nnen jetzt im
unteren Bereich des WebClean-Fensters einen Mitarbeiter f r die Nachkontrolle ausw hlen, sowie einen

Termin festlegen. Anschlielend best tigen Sie den Termin der Nachkontrolle mit einem Klick auf dig
Schaltfl che "YHWWI HQ".

Eontrolle WLl Hachreinigung festlegen:

%1 Manpelibersicht Durch Persanal; Mlmendinger, Geard =

L: Lalsturigstbessich Drarbunin 10 .0l . 2006
Best@Etgen

Nachdem Sie die Nachreinigung best tigt haben, ndert sich der Status der Kontrolle auf "1 DFKUHQL XQJ
JHS@QW. Der verantwortliche Benutzer kann dann ebenfalls unter "0 HQ : HE&®DQ' die Kontrolle sehen und
hat dort dann die M glichkeit die Nachkontrolle durchzuf hren. Dazu muss auf die Schaltfl che
"1 DFKNRQAR@ GXWFKIe KLHQ " angeklickt werden.

Emnkrolle W1 Machreinigung Festgsiegt fir den 06,00, 2006 urd vird susgsfibr
n Gerd Allmendinger.
ﬂ!l"qugﬂj]')ﬂ_\i_'l' Um de Qusitsrchontrolie a0 koerglersn, kbmren S nsch der

Nachraining de bemangeten Lestungen ermelt kontroleren.
|.! Leitungsubsrsicht 4 ol

Machkonimalle durchfiibren

AnschlieBend werden die bisherigen M ngel angezeigt und k nnen korrigiert werden. Die Eingaben
m ssen anschlieBend mit der Schaltfl che "1 DFKNROQAR@ EHVWWIHQ' best tigt werden.

Machkontrolla durchfiibran...
Es werden Thisen alle Mingel der damaligen Kontrolle angezesgt.
Biira Allmendinger
Boden kehren stfa [0 =]
Wi [
'J:l:zcrl':u:;.lll":‘;:]” IE

Feinigungsaussosierte
Cimsristesburaen: 'E

MNachkontrolle beslatigen |

Sie sind jetzt mit der Nachkontrolle fertig.
Der Status der Reinigungskontrolle wird automatisch auf "Abgeschlossen" gesetzt.
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Alle Mangel
Dhjekt Priifer Datisn
‘Wiaschisne Gebbiae ‘il 0&.01 . 2006
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Der SoftClean Newsletter ist ein Service der EDV-Systeme Allmendinger f r SoftClean -Kunden.

EDV-Systeme Allmendinger
Kanalstrale 28
23970 Wismar

Telefon: +49 3841 288475
Telefax: +49 3841 288476

E-Mail: info@softclean.info

Internet: http://www.softclean.info
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